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TILLID, FAGLIGHED OG ARBEJDSGLADE

EN SELVSTYRE-REFORM
FOR DEN OFFENTLIGE SEKTOR

DEMOKRATIET







K£ZRE MEDARBEJDERE OG

LEDERE | DEN OFFENTLIGE SEKTOR

| yder hver dag en stor og vigtig indsats. Uden jer,
ingen velfeerd.

Men noget er galt. For det er som om, at tiden og
pengene forsvinder i for meget papirarbejde.

Jeg er bange for, at det mange steder slar skar af ar-
bejdsgleeden? Samtidig er vilkarene blevet sveerere.
Der er sparet meget. Omstruktureret igen og igen.

Det aergrer mig, nar den offentlige sektor omtales
som en gkonomisk byrde. Den er altandet end det.
Den offentlige sektor i Danmark har vaeret med til
at skabe forudsaetningen for et af verdens mest frie
og lige lande. Og tak for det!

Mange politikere hariarevis talt om at ggre op med

bureaukratiet. Er det ikke pa tide, at vi ggr noget
ved det?

Hvis Socialdemokratiet far danskernes opbakning
tilat danne regering efter naeste valg, vil vi lede den
offentlige sektor pa en ny made. Noget af det, vi
foreslar, er blandt andet:

Fa mal. Der er alt for mange krav om dokumenta-
tion. Det vil vi ggre op med ved kun at tillade nogle
fa, overordnede mal. Og vi forpligter os pa at
droppe ungdvendig kontrol. Der er brug for langt
mere tillid til, at man lokalt finder de rigtige
lzsninger.

Gevinster skal gavne lokalt. Hvis medarbej-
dereellerledere kan lgse en opgave bade klogere




og billigere, er det kun rimeligt, at de beholder
en del af gevinsten i den enkelte bgrnehave,
skole eller plejehjem. S& vi far bedre velfeerd for
pengene.

Flerarige budgetter. For at | bedre kan koncen-
trere jer om den forebyggende og langvarige ind-
sats, er der behov for at teenke leengere end et ars
budget. Det siger sig selv, at budgetter skal over-
holdes - men det skal vaere muligt at se menne-
skers udvikling for mere end et &r ad gangen.

Kort sagt: Mere frihed. Til den enkelte medarbejder
og den enkelte institution. Og mindre indblanding
- fra kortsigtet styring og evige krav om dokumen-
tation. Vitror pa, at tillid til jeres indsats ger velfeer-
den bedre.

De steder, hvor vores forslag ikke passer ind - sa
lad veere. Der er stor forskel pa at drive en bgrne-
have eller et sygehus. Noget passer maske et sted,
mens det ikke giver mening et andet sted.

»Vi tror pa, at tillid til jeres
indsats gor velfeerden bedre¢¢
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Derfor er vores forslag ogsa en invitation til, at vi
sammen udvikler den offentlige sektor. Vi bilder os
ikke ind, at vi har alle svarene. Og det bliver ikke
nemt at gennemfare i praksis. Der bliver brug for
samarbejde og dialog.

Mest af alt far vi brug for jeres hjeelp.

Vi hdber, | vil veere med.

Med venlig hilsen

bt Fete bt

Mette Frederiksen
Formand for Socialdemokratiet




SOCIALDEMOKRATIETS VISION: MERE SELVSTYRE. STORRE

Det er mgdet mellem mennesker, der gor den af-
garende forskel i vores velfeerdssamfund. Alt det,
man ikke kan szette pa formel, og som handler om
omsorg, neaervaer og relationer, skal have mere
plads. Derfor vil Socialdemokratiet have en
selvstyre-reform for den offentlige sektor. Ikke en
reform, der skal spare eller skaere ned pa velfeer-
den. Tveertimod. En reform, der skal give mere fri-
hed og starre arbejdsro til de offentligt ansatte.

Socialdemokratiet gnsker, at alle mennesker kan
leve det liv, de gnsker. Uanset baggrund og op-
vaekst. Det er velfeerdssamfundets kerneopgave.
Derfor vil vi have gode daginstitutioner og skoler,
der kan give alle barn og unge et godt afsaet i livet.
Vivil have friog lige adgang til sundhed og et staerkt
socialt sikkerhedsnet, sa ingen falder igennem, nar
sygdom eller uheld rammer. Og vi vil have en zld-

repleje med veerdighed og omsorg, fordi det har
alle fortjent efter et langt liv, hvor man har bidraget
til feellesskabet.

Det er gennem vores feelles institutioner, vi gar vi-
sionen for velfeerdssamfundet til virkelighed. Det
er her, vi skal bryde den negative sociale arv og
serge for, at et barns fremtid aldrig er afgjort pa
forhdnd. Og at man far en mulighed til uanset, hvad
man kommer ud for pa livets vej.

Socialdemokratiet gnsker en offentlig sektor, hvor
mennesker trives. Bade alle os, der kommer i de
offentlige institutioner til hverdag. Og alle dem, der
arbejder her. Man skal hverken blive nedslidt eller
syg af stress af at ga pa arbejde i det offentlige. Hvis
vi skal skabe bedre service og hgjere kvalitet for
borgerne, skal trivslen og arbejdsglaeden i den of-
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:ARBEJDSGLAEDE. BEDRE VELFARD

fentlige sektor op. Fordi god velfeerd fgrst og frem-
mest skabes af fagligt dygtige og engagerede
medarbejdere.

Kvaliteten i den offentlige sektor afhaenger af de
offentligt ansatte. Af at paedagoger og laerere har
tid til at se og hgre vores bgrn. Af at sosu'ere og
sygeplejersker har overskud til den ngdvendige
omsorg for vores ldre og syge. Af at man altid
bliver set som menneske frem for et sagsnummer.
Derfor skal de offentligt ansatte have lov til at fri-
gore sig mere fra skemaerne og i stedet koncen-
trere sig om de mennesker, det handler om.

Vi skal have en veldreven offentlig sektor, hvor
fellesskabets penge altid bruges bedst muligt.
Men ambitionen om at fa mest muligt ud af res-
sourcerne ma ikke fgre til s& stram en styring, at

fagligheden traeder i baggrunden. Fagligheden til
atvurdere, hvad den enkelte har behov for. Og den
faglige frihed til nogle gange at ggre tingene pa en
anden made.

Vi har brugt generationer pa at opbygge et af
verdens mest rige, lige og frie samfund. Det er ikke
sket pa trods af, men i kraft af en steerk offentlig
sektor. Vil vi have et steerkt velfeerdssamfund i
fremtiden, skal vi ogsd have en steerk offentlig
sektor.




SOCIALDEMOKRATIETS LOSNING: EN SELVSTYRE-REFORM

Tiden er inde til et sporskifte i den offentlige sektor.
Vi skal veek fra illusionen om, at vores velfeerd kan
styres som en virksomhed. Og vi skal en gang for
alle opgive idéen om, at god velfeerd skabes ved, at
politikere og embedsmand regulerer den offent-
lige sektor ned i mindste detalje.

Socialdemokratiet foreslar en ny made at styre den
offentlige sektor pd. Hvor vi er feelles om de over-
ordnede mal. Hvor alle ikke nadvendigvis skal folge
samme skabelon. Hvor mennesker ikke skal passe
ind i et skema. Og hvor der skabes en starre ro og
stabilitet om velfeerdsinstitutionernes arbejde.

Vivil seette selvstyre i stedet for New Public Mana-
gement.

| lgbet af de seneste to ar har Socialdemokratiet

haft fokus pa, hvordan styringen af vores velfeerd
kan reformeres. Vi har lyttet og talt med mange.
De faglige organisationer. Ledere og medarbej-
dere. Danskere i alle dele af landet. Bade dem, der
arbejder i den offentlige sektor, og dem, der nyder
godt af den. Feelles for dem er opbakningen til et
steerkt velfeerdssamfund med gode offentlige in-
stitutioner. Men ogsa en frustration over den sty-
ring, der gar ud over arbejdsglaeden og kvaliteten.
Ogikke mindst en bekymring for, om den udvikling
kan vendes. Ingen tvivl om, at opgaven er stor.
Derfor lover viheller ingen snuptagslgsninger eller
mirakelkure. Men vi er Kklar til at udstikke en ny
kurs, der ggr grundlaeggende op med artiers
styringslogik.

Vi skal have mindre detailstyring og en mere klar
ansvarsfordeling i den offentlige sektor. Vi vil
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: FOR DEN OFFENTLIGE SEKTOR

skabe et fornyet ledelsesrum pa den enkelte in-
stitution, der giver bedre mulighed for atinddrage
medarbejdere og borgere. Det skal give stgrre
arbejdsglaede. Forbedre kvaliteten af vores vel-
feerd. Og styrke den offentlige sektors evne til at
lgfte dem, der har behov for en hjxlpende og
stgttende hand.

»Vi skal veek fra illusionen om, at
vores velfeerd kan styres som en
virksomhed ¢

Kort sagt: Vi vil give velfeerdsinstitutionerne mere
selvstyre.

Det er ikke politikere og embedsmeaend, der i detal-
jen skal definere, hvordan hverdagen skal se ud i
den enkelte institution. Politikerne skal koncen-
trere sig om at udstikke retningen og foretage de
gkonomiske prioriteringer. De offentlige ledere og
medarbejdere skal have lov til at udfgre deres ar-
bejde og bruge deres faglige dgmmekraft.




Selvstyre-reformen skal give mere frihed til de
offentlige velfeerdsinstitutioner, sikre mere politisk
armslaengde og mindske bureaukratiet. Det skal
ske gennem mere stabile driftsrammer, hvor mal
og gkonomi ligger fast for en flerarig periode. Sa
institutionerne far bedre og mere fleksible mulig-
heder for at levere en god kvalitet, prioritere ind-
satserne og skabe et godt arbejdsmiljg med lavere
sygefraveer.

En helt ny made at styre den offentlige sektor pa
stiller store krav til politikerne, lederne og de faglige
organisationer. Til alle parter. Om at pdtage sig et
ansvar og indgd i et reelt partnerskab. Om at veere
abne for i feellesskab at finde nye og bedre mader
at drive den offentlige sektor pa.

Socialdemokratiet gartilvalg paenselvstyre-reform
for den offentlige sektor. Hvor der bliver skabt
reelle forandringer, der kan meaerkes i hverdagen.
Vores vision er klar. Men arbejdet er langt fra slut.

»Vi kommer ikke med en feerdig
reform, som skal traekkes ned over
alle. Vi vil hellere tage dialogen
med dem, der star med ansvaret
til daglige¢
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Farvidanskernes opbakningtil at ga i regering efter
naeste valg, skal selvstyre-reformen omseettes til
virkelighed. Den vil se forskellig ud fra omrade til
omrade. Selv fra institution til institution. Der er
stor forskel pa at drive en barnehave og et sygehus.
De forskelle skal selvstyre-reformen rumme. Der-
for kommer vi heller ikke med en faerdig reform,
som skal treekkes ned over alle. Vi vil hellere tage
dialogen med dem, der star med ansvaret til daglig.

Selvstyre-reformen skal vaere enreform, vier faelles
om.

Selvstyre-reformen skal bruges, hvor det giver
mening. Socialdemokratiet respekterer det lokale
selvstyre. Derfor skal det veere op til politikerne i
kommuner, regioner og stat at beslutte, hvilke
omrader og institutioner der skal omfattes af refor-
men. Og hvornar.




SELVSTYRE-REFORMENS 7 TILTAG

Selvstyre-reformen bestar
af 7 tiltag, der til sammen
skal frigore de offentlige
institutioner fra detail-
styring, give storre arbejds-
ro og mere lokalt ansvar. Til-
tagene er opsummeret her
og uddybes pa de folgende
sider.

Lokale velfeerdsaftaler

Kommunen/regionen/
staten og den enkelte institu-
tion indgar en lokal velfeerdsaf-
tale, der beskriver mal, rammer
og gkonomi for institutionen.
Velfeerdsaftalen geelder for en

laengere periode paf.eks. 2-4 ar.

Institutionen friholdes derud-
over for nye mal, koncepter og
budgeteendringer.

Flerarige budgetter

Institutionerne kan frit
overfgre over- og underskud
mellem drene, sd laenge det
samlede flerarige budget og det
aftalte serviceniveau holdes.

Fa bindende mal

Folketinget vedtager 2-3
nationale mal for folkeskolerne,
daginstitutionerne, zldreplejen
og de andre velfeerdsomrader.
Kommunerne kan supplere
med nogle fa konkrete udvik-
lingsmal, som institutionerne
skal males pa.
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Ledere skal sta pa mal Et styrket kvalitets- Frivillighedsprincip

for deres resultater tilsyn Selvstyre-reformen skal
Selvstyre forudseetter god Tilsynene med velfaerds- ikke traekkes ned over hovedet
ledelse. Ledere, der ikke leverer institutionerne styrkes og pa kommuner og regioner. Det
pa de aftalte krav og mal, skal nyteenkes som erstatning for skal derfor veere op til politi-
som udgangspunkt ikke fort- kontrol-bureaukratiet. De nye kerne i kommuner, regioner og
seette som ledere. kvalitetstilsyn skal baseres pa stat at beslutte, hvilke omrader
mere tilstedeveerelse og la- og institutioner, der skal omfat-
Tilskyndelse til bende dialog. tes af reformen.

nye lesninger
Hvis institutionerne opnar
langsigtede effektiviseringer,
der raekker ud over aftaleperio-
den, skal gevinsten fordeles
mellem kommune/region/stat
og institutionen.




Lokale velferdsaftaler i stedet for

central detailstyring
De offentlige institutioner er underlagt en stadig
mere stram central styring. Stremmen af nye krav
og mal, som medarbejdere og ledere skal forholde
sig til, er taget til. Det begraenser det faglige frirum
og ledelsesmaessige handlerum.Ligesom det ska-
beruroogfjernerfokusfrakerneopgaverne. Derfor
vil Socialdemokratiet erstatte de mange styrings-
mekanismer med én ny ramme. Nemlig lokale
velfeerdsaftaler.

Velfeerdsaftalerne skal tage udgangspunkt i de
nationale mal for omradet. De skal indeholde
nogle fa lokale mal, som kommunen fastseetter i
samspil med institutionen. Udover malene beskri-
ver velferdsaftalerne ogsd det serviceniveau, de
vaerdier og det grundlag, som institutionerne i
gvrigt skal arbejde efter. Herunder ogsa forpligtel-
sen til samarbejde pa tvaers. Hvordan man bedst
indfrier malene og i gvrigt arbejder med at om-

seette aftalen til virkelighed er op til institutionerne
selv. Aftalerne skal geelde i en flerarigperiode,
feks. 2-4 3r. Institutionerne kan som udgangs-
punkt ikke palegges nye mal eller krav i den
mellemliggende periode.

Velfeerdsaftalerne skal ikke veere sa rigide, at der
ikke er mulighed for at tilpasse dem til udviklingen
i omverdenen. Andrede opgaver eller gkonomi
forudseetter, at aftalen genforhandles.

Med lokale velfeerdsaftaler vil Socialdemokratiet
give institutionerne stgrre arbejdsro og mere fri-
hed. De ansvarlige politikere far bedre mulighed
for at opstille konkrete malszetninger og udstikke
en politisk retning. Det skal skabe en tydeligere
arbejdsdeling mellem politikerne og den enkelte
institution. Samtidig giver velferdsaftalerne en ny
mulighed for at @ge medarbejder- og borgerindfly-
delsen lokalt. Vi tror pa, at velfzerden bliver bedre,
hvis medarbejdere og borgere inddrages mere i
udviklingen af den offentlige sektor.
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Aftalen indgas i sidste ende af kommunalbestyrel-
sen og lederen, men udarbejdes i et samspil med
medarbejderne og eksempelvis elever og foraeldre
pa en skole. Det gger de ansattes arbejdsglaede,
hvis de far stgrre indflydelse pa egen arbejdsplads.
Ligesom det skal bidrage til mere medansvar og
feellesskab om de lokale velfaerdsinstitutioner.

| helt seerlige situationer, eller hvis aftalen mislig-
holdes, skal der gzlde en ngdbremse-regel, sa
forvaltningen eller politikerne kan skride ind med
eksempelvis nye krav, &ndrede gkonomiske ram-
mer eller iyderste konsekvens opsigelse af aftalen.

Arbejdsro og mere langsigtet fokus med
flerarige budgetter
Langsigtet og strategisk planlaegning i den offent-
lige sektor er ofte begraenset af kortsigtet gkono-
misk styring. Det skaber ikke tilstraekkelig gode
forudseaetninger for at styrke de tidlige og forebyg-

gende indsatser. Socialdemokratiet @nsker at
skabe mere stabile rammevilkdr om de offentlige
institutioner og give bedre mulighed for langsigtet
planlegning. Det, tror vi, vil give bedre velfeerd.

Derfor skal institutionerne have budgetter, der
lgber over en flerdrig periode. Sa de kender og har
sikkerhed for deres gkonomi over hele aftaleperi-
oden. Det vil give mulighed for mere fleksible gko-
nomiske og ledelsesmaessige prioriteringer. Insti-
tutionerne har allerede | dag begraenset
overfgrselsadgang i kommunerne.

Med de flerdrige budgetter kan institutionerne frit
overfgre over- og underskud mellem arene, sa
laenge den samlede gkonomiske ramme og det
aftalte serviceniveau overholdes. De flerarige bud-
getter skal ikke vaere sa rigide, at der ikke lgbende
kan tages hgjde for sendringer i institutionernes
vilkar, herunder f.eks. udvikling i barnetallet.




Fa bindende mal skal give en klar

retning
Den offentlige sektor er i dag underlagt et klude-
teeppe af mal. Nogle kommer fra Christiansborg.
Andre vedtages politisk i regioner og kommuner
eller bliver fastsat i forvaltningerne. Alle offentlige
institutioner har mal, de skal leve op til. Men med
et uoverskueligt og ugennemsigtigt antal mal er
derrisiko for, at fokus fjernes fra det, der er vigtigst.

Derfor skal de nye velfeerdsaftaler have feerre, men
mere klare og retningsgivende mal. Sa indsatsen
fokuseres pa det, der er vigtigst. Og maengden af
dokumentation og registrering begraenses. Det
skal give mere tid til velfaerden.

Det er en politisk opgave at opstille de overord-
nede mal for den offentlige sektor. Men det er
medarbejdernes ogledernes opgave at finde ud af,
hvordan de bedst realiseres lokalt. Vi foreslar der-
for, at der skal vedtages et begraenset antal over-

ordnede nationale mal for folkeskolerne,
daginstitutionerne, ldreplejen og de andre
velfeerdsomrader. Pd samme made som man f.eks.
kender det fra folkeskolen med tre nationale mal.
Politisk besluttede mal, der anviser den fzelles ret-
ning som institutionerne skal have.

Kommunerne kan supplere med f.eks. 2-3 kon-
krete, bindende udviklingsmal, som institutionen
bindes op pa. Det kan for eksempel vaere konkrete
mal for eget trivsel, forbedrede lzesefeerdigheder
eller nedbringelse af sygefraveeret. Institutionerne
skal som udgangspunkt kun registrere og doku-
mentere oplysninger, der har til formal at belyse
opfyldelsen af disse mal.

Endelig skal der i igangseettes en systematisk gen-
nemgang af sektorlovgivning og kommunal regule-
ring med henblik pa at friholde selvstyreinstitutio-
ner mest muligt fra alle de krav og mal, der matte
ligge uden for.
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»Det er en politisk opgave at ningerne traeffes taettest pa borgerne. God ledelse

. o er hele forudsaetningen for, at en selvstyre-reform
opstllle de overordnede malfor kan lykkes. Uden dygtige ledere, der udstikker ret-

den offentlige sektor. Men det er ningen og motiverer medarbejderne, bliver selv-

medarbejdernes og ledernes styre til tilfeeldighedernes spil.
opgave at finde ud af, hvordan Der er mange dygtige ledere i den offentlige sektor.
de bedst realiseres lokalt¢¢ Nar lederne far starre ledelsesrum, skal der samti-

dig folge et starre ansvar for institutionens resulta-
ter. Tillid under ansvar. Derfor bgr de offentlige
lederes kontrakter bindes op pa de overordnede
mal, der seettes for institutionen. Gode resultater
skal anerkendes og vaerdsaettes. Omvendt skal det

Offentlige ledere skal sta have konsekvenser, hvis man som leder ikke for-

pa mal for deres resultater mar at rette op pa utilfredsstillende resultater.
Der har i mange ar veeret alt for stort fokus pa | Kompetenceudvikling skal altid veere udgangs-
styring frem for pa ledelse i den offentlige sektor. | punktet for offentlige ledere, der ikke lever op til de
Det har betydet kontrol i stedet for tillid. Og be- | krav og forventninger, man bgr kunne stille til en
greensninger frem for handlerum. Ikke kun for | leder. Men vi ma ogsa erkende, at ikke alle ledere
medarbejderne, men ogsé for lederne. Socialde- | kan forbedres. Derfor skal der skabes en mere
mokratiet vil give lederne starre ledelsesrum. Fordi | udbredt kultur for, at de fd ledere, der ikke lever op
vitror pa, at den bedste velfaerd skabes, nar beslut- | til forventningerne, ikke kan fortseette som ledere.




Tilskyndelse til nye lesninger

Vores forventninger til velfeerdssamfundet
stiger hele tiden. Derfor er vi helt afhaengige af at
have en effektiv og innovativ offentlig sektor. | dag
er det ofte sadan, at institutionerne ikke far lov at
beholde gevinsten, nar de finder besparelser gen-
nem nye og forbedrede arbejdsgange. De sparede
penge ryger som regel direkte tilbage i kommune-
eller regionskassen. Derfor har ledere og medar-
bejdere ikke altid en tilskyndelse til at taenke nyt og
kreativt.

| stedet for at forandringer og effektiviseringer hele
tiden skal komme oppefra, vil vi hellere give ledere
og medarbejdere tilskyndelse til lokale lgsninger.
Fordi vitror p, at det giver bedre velfeerd. Og fordi
vi gnsker at skabe en kultur, hvor medarbejderne
har lyst til spille ind med gode idéer, fordi de har
troen p3, at det kan skabe reelle forbedringer.

Derfor foresldr Socialdemokratiet, at institutioner,

som opnar langsigtede effektiviseringer, der raek-
ker ud over aftaleperioden, skal have lov til at be-
holde en del af gevinsten selv. Det kan f.eks. ske
efteret50/50-princip, hvoreffektiviseringsgevinster
fordeles ligeligt mellem kommunen/regionen/sta-
ten og institutionen eller afdelingen. S& det ogsa
kommer institutionerne til gavn, nar ledere og
medarbejdere effektiviserer arbejdsgangene.

Et styrket kvalitetstilsyn skal erstatte

kontrolbureaukratiet
Medarbejdere og ledere i den offentlige sektor er
underlagt en masse dokumentationskrav, der farst
og fremmest har til formal, at politikere og embeds-
maend kan kontrollere kvaliteten af velfaerden: At
eleverne laerer dét, de skal. At de zldre far en
veerdig omsorg og pleje. At patienterne far den
behandling, de har brug for. Viskal naturligvis sikre,
atborgerne far velfaerd af hgj kvalitet. Men kontrol-
bureaukratiet rammer ikke kun de institutioner,
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derikke lever op til en ordentlig kvalitet. Det stjeeler
ogsa tid fra medarbejderne og lederne i de institu-
tioner, der fungerer godt og leverer gode resulta-
ter.

Derfor vil Socialdemokratiet afskaffe kontrol-
bureaukratiet, sa medarbejderne kan bruge tiden
sammen med bgrnene, de ldre og de syge. Det
skal give mere tid til velfaerden.

| stedet for dokumentationskravene skal kvaliteten
kontrolleres ved at styrke de eksisterende tilsyn
med velfzerdsinstitutionerne. Konkret foreslar vi, at
de statslige, regionale og kommunale kvalitetstilsyn
nyteenkes, sa de sikrer et mere tilstedeveerende og
"hands on” tilsyn med velfaerdsinstitutionerne.
Kvalitetstilsynet malrettes institutioner, hvor der er
problemer.

Frivillighedsprincip

Selvstyre-reformen skal ikke - som sa mange
tidligere reformer af den offentlige sektor - traek-
kes ned over hovedet p& kommuner og regioner.
Den skal bruges, hvor det giver mening. Og den skal
bruges i dialog med ledere og medarbejdere. So-
cialdemokratiet respekterer det lokale selvstyre.
Derfor skal det veere op til politikerne i kommuner,
regioner og stat at beslutte, hvilke institutioner der
skal omfattes af reformen. Og hvornar.

Man kan sdledes forestille sig kommuner, hvor
nogle, men ikke alle, skoler og plejehjem overgar til
selvstyre. Ligesom der kan veere dele af sundheds-
vaesnet eller uddannelsessektoren, hvor modellen
giver bedre mening end andre.




DER ER BRUG FOR EN SELVSTYRE-REFORM | DEN OFFENT

Danmark har en af verdens bedste og mest Derfor sigter selvstyre-reformen pa at lese
velfungerende offentlige sektorer, hvor 5 centrale udfordringer:

dygtige og engagerede medarbejdere hver 1. Behov for bedre velfaerd.

dag knokler for at skabe god velfaerd. Vi kan 2. Medarbejdernes faglighed skal have
forbedre velfaerden og skabe storre arbejds- mere plads.

gleede i den offentlige sektor. Det kraever, at 3. Bedre arbejdsmiljg og nedbringelse af
vi i stedet for at regulere alt i detaljer giver sygefraveeret.

mere plads til faglighed, naervaer og de 4. Flere haender til omsorg og naerveer,
menneskelige relationer. faerre til papirarbejde.

5. Behov for bedre ledelse.

Behov for bedre velfaerd

Den offentlige sektors vigtigste opgave er at
levere god velfeerd. Det er den sociale kontrakt, det
danske velfaerdssamfund bygger pa: At vi alle sam-
men betaler en relativ stor andel af vores indkomst
til feellesskabet mod, at vi far fri og lige adgang til
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LIGE SEKTOR

skole og uddannelse, pleje og behandling, samt
andre velfeerdsgoder, ndr vi har brug for det. Op-
bakningen til velfaerdssamfundet er derfor afhaen-
gig af, at velfeerden lever op til danskernes forvent-
ninger. Derfor er det bekymrende, at 55 pct. af
danskerne oplever, at velfeerden er blevet darligere
over de seneste ti ar. Og samme tendens ses, Nar
det geelder troen pa fremtidens velfeerd. Her tror
mere end halvdelen af danskerne, at velfaerden vil
blive darligere i fremtiden. Kun 6 pct. tror, den bli-
ver bedre.

Socialdemokratiet tror pa, at vi kan skabe bedre
velfeerd og sterre arbejdsglaede i den offentlige
sektor, hvis vi viser medarbejdere og ledere mere
tillid og giver dem stgrre ansvar. Og hvis vi skaber
et stgrre ledelsesrum og giver mere plads til faglig-
heden.

»Socialdemokratiet tror pa,

at vi kan skabe bedre velfcerd

og storre arbejdsgleede i den
offentlige sektor, hvis vi viser
medarbejdere og ledere mere tillid
og giver dem storre ansvar¢




| fremtiden bliver vi flere aldre, men ogsa flere
bern. Det betyder, at flere har brug for daginstitu-
tioner, skoler, hospitaler og plejehjem. Alene frem
mod 2025 bliver der ca. 200.000 flere aldre over
70 ar.

Det vil gge presset pa den offentlige sektor. Derfor
er der brug for et sporskifte nu. Hvis vi skal frem-
tidssikre velfeerden, kraever det ogsd, at de offent-
lige budgetter fglger med, ndr antallet af eeldre og
barn stiger.

Medarbejdernes faglighed skal have

mere plads
Det er medarbejdernes faglighed og relationer til
borgerne, der skaber god velfeerd. Det er derfor
problematisk, nar eget detailstyring og flere pro-
ceskravbegraenser medarbejdernes metodefrined
og rum for at gere brug af deres faglighed. Det
betyder flere standardlgsninger og feerre individu-

FLERE £LDRE

Antal eeldre over 70 ar.
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elt tilpassede lgsninger, hvor der tages udgangs-
punkt i den enkelte borger og taenkes tvaerfagligt.
Det er et paradoks, at vi bruger mange ressourcer
pa at uddanne fagligt dygtige medarbejdere, og de
sa begraenses i at bruge deres faglighed.

To ud af tre offentligt ansatte oplever stigende
dokumentation. Omkring hver anden medarbejder
i den offentlige sektor oplever dokumentationskra-
vene som kontrol og manglende tillid til deres ar-
bejde. De oplever, at den megen dokumentation
svaekker deres arbejdsgleede?. Den manglende
arbejdsgleede kan blandt andet forklares med, at
de ansatte ikke far tilstreekkelig mulighed for at
bruge deres faglighed. Evalueringen af de forste
frikommuneforsgg bekraefter, at faerre proceskrav
styrker fagligheden. Evalueringen viser, at medar-
bejderne i frikommuneprojekter har oplevet mere
tillid og starre handlerum til faglige skan. Det har
betydet gget arbejdsglaede og motivation?.

Mere tillid og aget fagligt handlerum til medarbej-

derne forudseetter en pligt til at holde fagligheden
ved lige. @get metodefrihned ma ikke betyde, at
viden om, hvad der virker, kastes over bord. Styrket
faglighed skal veere med til at sikre stgrre brug af
de indsatser og lgsninger, der virker bedst.

Bedre arbejdsmilje og nedbringelse af

sygefravaer
De fleste danskere er glade for at g& pa arbejde, og
vitilbringer en stor del af vores liv pa vores arbejds-
plads. Samtidig skal vi blive pd arbejdsmarkedet
lzengere end tidligere. Det stiller krav til, at de for-
hold, vi arbejder under, er i orden. Ogsa for de of-
fentligt ansatte. Det er derfor bekymrende, at flere
og flere offentligt ansatte foler sig pressede. Mange
steder i den offentlige sektor lgbes der steerkt.
Nogle gange ogsa for staerkt. Siden regeringsskiftet
i 2015 er der eksempelvis blevet omkring 2.300
faerre ansatte pd seldreomradet, mens der er kom-
met flere seldre. Det haenger ikke sammen. Og kan




ga ud over arbejdsmiljget og arbejdsglaeden. Lige-
som det kan have konsekvenser for den offentlige
sektors mulighed for at rekruttere og fastholde
dygtige og engagerede medarbejdere. Eksempel-
vis har 4 ud af 10 medarbejdere i sldreplejen al-
vorligt overvejet at sige deres job op pa grund af
arbejdsforholdene®.

Sygefraveeret i kommuner og regioner ligger vae-
sentligt hgjere end iden private sektor. Hvis velfeer-
den skal forbedres, ma vi styrke de offentligt ansat-
tes arbejdsgleede og nedbringe sygefraveeret.

OVER 10 SYGEDAGE OM ARET PR. FULDTIDS-
ANSAT | KOMMUNER OG REGIONER

Sygefraveer fordelt pa sektorer i 2016. Antal dage.
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Flere haender til omsorg og naerveer,
feerre til papirarbejde
De senere ar er der lagt mere og mere bureaukrati
ned over den offentlige sektor. Dokumentations-
krav og kontrol af medarbejderne har mange ste-
der taget overhand.

To ud af tre offentligt ansatte oplever, at omfanget
af dokumentation, skemaer og andet papirarbejde | 3p Dokumentationskrav og kontrol

i deres job er vokset over de senere ar°. Det er et darbeid h
problem, fordi gget bureaukrati tager tid fra vel- a-fme arbejaerne har mange

feerdsopgaverne med borgerne. steder taget overhand¢

Tendensen ses blandt andet ved, at andelen af le-
dere og administrativt personale er steget i kom-
munerne fra 2009-2015°.

Selvom kommunerne har reduceret antal arsveerk
af ledere og administrative medarbejdere siden
2009, er andelen af det samlede personale sti-
gende i perioden. Samme tendens gar igen i sund-




hedsvaesenet. Der har veeret en stgrre procentvis
stigning i antallet af ledere og administrative med-
arbejdere end i antallet af laeger, sygeplejersker og
andet sundhedspersonale’.

Ved at reducere dokumentations- og papirarbej-
det i den offentlige sektor er der et potentiale for
at frigere flere haender til omsorg og naervaer. Ny
teknologi og digitalisering kan i fremtiden overtage
store dele af dokumentations- og papirarbejdet.
Det skal vi udnytte uden samtidig at indfgre ny
kontrol og overvagning af medarbejderne.

REGLER OG DOKUMENTATIONSKRAV
HZMMER GODE RESULTATER

Andel af offentlige ledere, der vurderer lovgivning
og dokumentationskrav som begransende. Pct.

Dokumentationskrav
begraenser mulighed
for at skabe resultater

Lovgivning begraenser
mulighed for at skabe
resultater

Kilde: Ledelseskommissionen
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Behov for bedre faglig ledelse

Dygtige ledere, der som faglige fyrtarne saet-
ter retning for arbejdet og motiverer medarbej-
derne, betyder forskellen pa god og darlig velfeerd.
| dag bruger offentlige ledere for lidt tid pa faglig
ledelse af medarbejderne og for meget tid pa reg-
neark.

»Dygtige ledere, der som faglige
Ledelseskommissionen har afdeekket, at ledere i fyrt&rne scetter retningfor

den offentlige sektor selvvurderer, at de bruger for beidet ti darbei
meget tid pa driftsopgaver frem for pa faglig le- arbejaet og motiverer meaaroej-

delse?. De offentlige ledere vurderer ifelge kom- | derne, betyder forskellen pa god

missionen, at lovgivning og dokumentationskrav ° I;
begreenser deres muligheder for at skabe resulta- og darlig velfeerd«

ter.

Der er behov for at give offentlige ledere starre
ledelsesrum ved at rydde op i de mange mal og
dokumentationskrav. Statslige savel som lokale.




SELVSTYRE-REFORMEN SKAL GIVE MERE FRIHED TIL DE

| drevis er der blevet talt om mere tillid og frihed til
offentlige ledere og ansatte. Det har fart til labende
forseg pa afbureaukratisering. Men ofte er en fjer-
net regel blevet erstattet af nye et andet sted.
Modet og viljen til et grundleeggende opger med
de systemer og mekanismer, der er blevet bygget
op gennem artier, har manglet. Derfor er Socialde-
mokratiet nu klar til at ga nye veje.

Der skal vaere bedre plads til faglige vurderinger og
almindelig sund fornuftiden offentlige sektor. Men
mere selvstyre forudseetter god ledelse og hgj
faglighed. Med faerre mal, mindre kontrol og lokale
velfeerdsaftaler, der Igbet over flere ar, bliver an-
svaret i den enkelte institution unaegtelig starre.
Det geelder ogsa den enkelte institutions ansvar for
at samarbejde pa tveers og medvirke til sammen-
haeng i indsatsen for borgerne.

Hvis politikere og forvaltninger skal traede et skridt
tilbage, kreever det, at de offentlige ledere og med-
arbejdere tager et skridt frem. Noget, vi tror, langt
de fleste er i stand til. Samtidig anerkender vi ogsa,
at der vil veere steder, hvor det ikke er muligt fra
dag ét.

Selvstyre-reformen skal give mere frihed til de
mange. Og stramme skruen om de f3, hvor den
offentlige service svigter.

Vi tror pa, at der kan friggres ressourcer i den of-
fentlige sektor, hvis styringsgrebet bliver lgsnet.
Ikke for at staten, regionerne eller kommunerne
kan indhgste dem. Men for at sikre mere tid til
kerneopgaven, stgrre arbejdsgleede og bedre
mulighed for at tilpasse servicen til den enkelte.
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MANGE - OG STRAMME SKRUEN OM DE FA

»Selvstyre-reformen skal ikke
bruges til at skaeere ned. Eller til at
medarbejderne skal lobe steerkere.
Der skal kort sagt ikke spares

en krone«¢

Selvstyre-reformen skal ikke bruges til at skaere
ned. Eller til at medarbejderne skal lgbe staerkere.
Der skal kort sagt ikke spares en krone.

Malet er mere faglig frined og sterre arbejdsgleede
til medarbejderne. Mere ansvar og handlerum til
de offentlige ledere. Og mere tid og bedre velfaerd
til borgerne.




Noter:

' Gallup, oktober 2016. ¢ @konomi- og Indenrigsministeriet,
Noegletal.dk.
2 Ugebrevet A4, november 2016: https://www.
ugebreveta4.dk/offentlig-kontrol-at-bruge-en- 7 Finansministeriet, 2017.
fierdedel-af-tiden-paa_20657.aspx Regionernes administrative ressourceforbrug.
3 https://oim.dk/media/18130/ & Ledelseskommissionen, 2017. Offentlige
slutevaluering-af-frikommuneordningen_ ledere og ledelse anno 2017.

lang-rapport.pdf

4 https://www.kora.dk/media/6399452/
arbejdsvilkaar-i-aeldreplejen_mere-
dokumentation-og-mindre-tid-til-social-
omsorg.pdf

> Ugebrevet A4, november 2016:
https://www.ugebreveta4.dk/offentlig-kontrol-
at-bruge-en-fierdedel-af-tiden-paa_20657.aspx
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